
Algemene verkoopsvoorwaarden 
 
 

1. Onderhavige voorwaarden maken integraal deel uit van de overeenkomst. Er kan alleen schriftelijk van 
worden afgeweken. Zij zijn van toepassing met uitsluiting van alle algemene voorwaarden, voorkomend op 
de documenten uitgaande van de koper voor zover deze laatste voorwaarden in strijd zijn met de eerste.  

2. Onze offertes zijn vrijblijvend en worden gedaan zonder verbintenis.  
3. Klachten betreffende de geleverde goederen kunnen niet aanvaard worden wanneer zij niet schriftelijk bij 

ons toekomen binnen de zeven dagen na levering.  
4. Indien de koper zijn bestelling geheel of gedeeltelijk intrekt of in gebreke blijft ontvangst te nemen van het 

geheel of een gedeelte van de goederen heeft KinderenBaas!? het recht een forfaitaire schadevergoeding te 
eisen gelijk aan 25% van het geannuleerde order, zonder gehoudenheid van de verkoper enige schade aan te 
tonen.  

5. De geleverde koopwaar blijft onze eigendom zolang de volledige prijs niet is betaald.  
6. KinderenBaas!? verleent een waarborg naar de voorwaarden en binnen de perken van de waarborg door de 

fabrikant verleent (behalve een bedrag lager dan 25 EUR). Deze waarborg strekt zich in het algemeen over 
1 jaar uit, tenzij anders overeengekomen, voor fabrieksfouten of fouten in het materiaal van de goederen en 
hun elementen en beperkt zich tot de herstelling of vervanging hiervan. De waarborg op eventueel 
vervangen onderdelen loopt niet langer dan de eerste drie maanden. De waarborgdienst wordt in de 
magazijnen van KinderenBaas!? verzekerd zonder andere kosten voor de koper dan deze die kunnen 
voorkomen van het vervoer, de belastingen, de douanerechten en andere gelijkaardige kosten in verband 
met de verzending van de goederen of hun elementen. De koper moet het gebrek per brief kenbaar maken 
vanaf ontdekking ervan en de goederen of hun defecte elementen bewaren met het oog op inspectie of 
verzending onderrichtingen. De gegrondheid van het verzoek tot waarborg wordt aan de beoordeling van 
KinderenBaas!? overgelaten.  Worden niet door de waarborg gedekt en vallen ten laste van de koper: de 
herstellingen en vervangingen teweeggebracht door:  
• Het met de voorschriften van de gebruiksaanwijzing niet overeenstemmend aanwenden van de 

goederen  
• De behandeling of het gebruik van goederen, anders dan op in het algemeen als normaal beschouwde 

wijze  
• De herstellingen of de vervanging van onderdelen of stukken door personen die niet door 

KinderenBaas!? werden gemachtigd of aangeduid.  
7. De waarborgverbintenis door KinderenBaas!? op zich genomen krachtens onderhavig artikel zijn aan een 

strenge uitlegging onderworpen, zij sluiten elk ander verhaal uit dan datgene wat voorzien is en in het 
bijzonder elke eis tot schadevergoeding tegen KinderenBaas!? zelf of iedere aanverwante vennootschap. 
Elk meegeleverd software programma en op maat geschreven programma valt niet onder waarborg en kan 
ook niet leiden tot enige aanspraak. In welke vorm dan ook voor eventuele gevolgen door het geheel of 
gedeeltelijk gebruik ervan.  

8. Het staat KinderenBaas!? vrij de klant op te nemen in haar referentielijst, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen.  

9. Bij gebrek aan betaling van de factuur op de zevende dag na de aangetekende verzending van een 
aanmaning kan de overeenkomst door ons van rechtswege en op eenvoudige aangetekend verzonden 
verklaring worden ontbonden. Dit alles onverminderd het betalen van schadevergoeding door de in gebreke 
gebleven koper.  

10. Elke niet betaalde factuur brengt vanaf de vervaldag (= datum van levering) van rechtswege en zonder 
aanmaning een intrest op van 1,5 % per maand, te rekenen vanaf de factuurdatum over het openstaande 
bedrag.  Voor elke klant, een andere zelfstandige bedraagt deze intrest vanaf 08/08/2002 10,5% per maand.

11. Wanneer de factuur onbetaald blijft gedurende zeven dagen na de aangetekende verzending van een 
aanmaning, zal de schuld bovendien worden verhoogd met 10% van het factuurbedrag. Dit geldt als 
forfaitaire schadevergoeding voor de andere onkosten dan het renteverlies en de eigenlijke gerechtskosten. 
Wanneer de verkoper zijn verplichtingen niet nakomt, is de consument, d.i. elke natuurlijke of 
rechtspersoon, die uitsluitend voor niet-beroepsmatige doeleinden de producten of diensten verwerft of 
gebruikt, gerechtigd een vergoeding te eisen voor de rechtbank, overeenkomstig het gemeen recht.  

12. Al onze overeenkomsten worden beheerst door het Belgisch recht. Wanneer de klant een natuurlijk of 
rechtspersoon is die uitsluitend voor niet-beroepsmatige doeleinden de producten of diensten verwerft of 
gebruikt, worden alle betwistingen voortvloeiend uit onderhavige overeenkomst beslecht voor de rechtbank 
van de woonplaats van de consument. In de andere gevallen kunnen zij enkel beslecht worden door de 
rechtbank van Gent.  

 


